
参加募集

1日目

会場

内容

2日目

会場

内容

申込方法

申込締切 11月4日（水）必着 ＊結果は11月中旬までに返信

〈申込先〉
　805-0062   北九州市八幡東区平野1-1-1  響ホール内
　(公財)北九州市芸術文化振興財団  音楽事業課  「アーツスタッフ」係

◎  インターネット  で申し込む

▲申込フォーム

◎  往復はがき  で申し込む

【要事前申込】18歳以上の方は、どなたでもお申込みいただけます。

＊応募多数の場合は抽選のうえ、結果を応募者全員にお知らせします。

専用申込フォーム(右記QRコード)からお申込みください。

往復はがきに以下の①～⑦をご記入の上、返信用表面にご自身の

住所・氏名を明記して下記申込先までお申込みください。

　　①氏名(よみがな)　②年齢　③住所　④電話番号　⑤Eメールアドレス

　　⑥所属(任意)　※公共文化施設等での勤務があればご記入ください。

　　⑦参加日程　   ※両日参加、12/17(木)のみ、12/18(金)のみ のいずれかをご記入ください。

問合せ
(公財)北九州市芸術文化振興財団  音楽事業課 (北九州市立響ホール)

TEL   093-663-6661　(9:00～17:00｜土日祝を除く)

講師

1,000円(税込)
各日

参加費

20名程度
各日

定員

18歳以上対象

■主催：(公財) 北九州市芸術文化振興財団

第2回　サポートの必要な方への接遇講座

アーツスタッフ養成講座

2026年 12月18日(金)
10：00 ～
12：00

2026年 12月17日(木)
10：00 ～
16：00

病気やけが、障害により体が不自由なお客様やサポートが必要なお客様にも安心してご来館いただき、

気持ちよくお過ごしいただくために必要な接遇方法を、障害当事者の協力を得て実技を交えながら学びます。

北九州市立響ホール
大ホール・ホワイエ

北九州市立響ホール
リハーサル室

午前/ 視覚に障害のあるお客さま編

午後/ 車いすなど歩行に障害がある
 










お客さま編

知的・発達障害のあるお客さま編

＊障害特性の理解
＊こんなときどうする？
＊パニック時の対応
　　　　　　　　　　など＊声のかけ方　　＊基本姿勢

＊コミュニケーション(対話)ワーク
　　　　　　　　　　　　　　  など

＊お預かりした個人情報は本事業以外の目的で利用、開示することはありません。 



＊講座当日は記録・広報の目的で撮影を行う場合がございます。

　   遠山昌子

コーディネーター

生き方のデザイン研究所

生き方デザイナー
(障害当事者) の方々

代表

ほか
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